
Guide des services pour les 
militaires actifs et les vétérans et 
vétéranes des Premières Nations, 
inuits et métis

Découvrez les services d’Anciens Combattants 
Canada qui vous sont offerts
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Par téléphone :

Sans frais : 1-866-522-2022 | ATS: 1-833-921-0071, du lundi 
au vendredi, de 8 h 30 à 16 h 30, heure locale.

En personne : 

Demandez un rendez-vous en personne à un bureau 
de secteur d’ACC sur le site veterans.gc.ca/rendez-vous.  

ACC se rend dans les collectivités nordiques 12 fois par 
année pour rencontrer les vétérans et vétéranes, les 
Rangers canadiens, les militaires autochtones et leur 
famille. Renseignez-vous sur le prochain passage de nos 
équipes dans votre région sur nos comptes de médias 
sociaux et par l’intermédiaire des médias et partenaires 
locaux. 

L’équipe de mobilisation des vétérans autochtones 
veut s’assurer que les membres actifs et les vétérans 
autochtones, ainsi que leur famille, sont au fait des 
prestations et services d’ACC qui leur sont disponibles.
Nous voulons connaître les lacunes ou les obstacles qui 
peuvent exister. 

L’équipe serait heureuse d’assister à des réunions 
ou à des activités, de faire des présentations sur nos 
programmes et d’entendre les vétérans et vétéranes 
inuits, métis et des Premières nations parler de leur 
expérience des programmes et des services d’ACC. 
Courriel : ivet-emva@veterans.gc.ca 

�Par écrit :

Mon dossier ACC offre une façon simple et sûre de 
communiquer avec nous en ligne, en tout temps. Vous 
pouvez aussi demander un rendez-vous virtuel au 
moyen de Mon dossier ACC. Inscrivez-vous maintenant à 
l’adresse www.veterans.gc.ca/fr/mon-dossier-acc. 

En ligne :  	 Veterans.gc.ca � 
		  pour obtenir des renseignements sur les                        
bbbbbbbbbbiavantages et les services.

https://veterans.gc.ca/fr/acc-demande-de-rendez-vous-en-personne


Merci
pour votre service.

Les vétérans inuits, métis et des Premières nations ont une 
fière tradition de service au Canada.

Les militaires, les Rangers canadiens et les vétérans et 
vétéranes autochtones, y compris les anciens membres des 
Forces armées canadiennes (FAC) et de la Gendarmerie 
royale du Canada (GRC), ainsi que leur famille, peuvent 
recevoir des avantages et des services pour favoriser leur 
santé et leur bien-être.

Cette brochure décrit la gamme d’avantages et de services 
offerts par Anciens Combattants Canada (ACC).

Votre santé et votre bien-être 
peuvent être soutenus par

des services de santé 
physique et mentale et des 

indemnisations

une aide aux études et 
à l’emploi

un soutien pour 
les aidants

des programmes et 
services financiers

l’aide au logement et à 
la vie familiale

des programmes et services de 
commémoration, etc.

Ces avantages et services peuvent soutenir les 
programmes provinciaux, territoriaux et autres

programmes fédéraux.
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Prestations d’invalidité

Souffrez-vous d’une maladie ou d’une blessure liée à votre service? 
Les prestations d’invalidité sont une reconnaissance financière de 
l’impact que cette blessure ou maladie liée au service peut avoir 
sur votre vie, de même que des avantages thérapeutiques pour 
traiter votre blessure. Les prestations d’invalidité sont offertes aux 
membres actifs et aux vétérans autochtones des FAC, y compris 
les Rangers canadiens, de même qu’aux membres actifs et aux 
vétérans de la GRC.

Services de réadaptation

Les services de réadaptation peuvent améliorer votre santé et vous 
aider à vous réintégrer à la vie familiale, sociale et professionnelle. 
Selon les circonstances et vos besoins, des professionnels et des 
spécialistes des services de réadaptation peuvent vous aider à vous 
adapter à votre maladie ou blessure liée au service. Offerts aux 
vétérans et vétéranes des FAC et aux Rangers canadiens libérés. 

Services de gestion de cas

Soutien pour les membres des FAC en voie d’être libérés, les 
Rangers canadiens et les vétérans et vétéranes, y compris les 
anciens membres des FAC et de la GRC aux prises avec des 
difficultés complexes.

Service d’aide d’ACC

Le Service d’aide d’ACC peut vous apporter un soutien 
psychologique. Il est disponible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Il 
s’adresse aux vétérans et vétéranes, aux Rangers canadiens, aux 
anciens membres de la GRC, à leur famille et aux aidants, et il est 
offert gratuitement. Il n’est pas nécessaire d’être client d’ACC pour 
bénéficier de ce service.

Sans frais : 1-800-268-7708; ATS: 1-800-567-5803

Soutien social aux blessés de stress 
opérationnel (SSBSO)

�Le SSBSO est un réseau de soutien par les 
pairs qui permet aux membres des FAC, 
aux Rangers canadiens ainsi qu’à leur 
famille de se confier à quelqu’un ayant 
une expérience vécue des traumatismes 
liés au stress opérationnel. Le SSBSO 
compte notamment un groupe 
autochtone national, qui offre aux 
vétérans et vétéranes autochtones ayant 
subi une blessure de stress opérationnel 
un espace sacré et sécuritaire où ils 
peuvent se réunir et faire part de leurs 
expériences vécues uniques. 

Sans frais : 1-800-883-6094

Guérir pour aller de l’avant
Contactez ACC pour en savoir plus :
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Les voies de votre avenir

Vous souhaitez retourner à l’école après votre carrière militaire? 
L’allocation pour études et formation peut vous aider à payer 
vos études.

Avec une certification, un diplôme ou simplement une 
formation supplémentaire, vous pouvez avoir un atout de plus 
au sein du marché du travail civil. Cet avantage est offert aux 
vétérans et vétéranes des FAC et aux Rangers canadiens. 

Les Services de réorientation professionnelle aident les 
membres en service et les vétérans des FAC, ainsi que les 
conjoints des vétérans, les conjoints de fait ou les survivants 
admissibles, à acquérir et à perfectionner les connaissances et 
les compétences nécessaires pour entreprendre une nouvelle 
carrière après leur service. 

Rester près de chez soi

Les services de soins à domicile pourraient-ils vous aider à 
demeurer autonome dans votre propre maison? Le Programme 
pour l’autonomie des anciens combattants offre aux vétérans et 
vétéranes des FAC une aide financière pour les aider à couvrir 
le coût de services tels que l’entretien du terrain, le ménage, 
la préparation des repas, les soins personnels et les services 
professionnels de santé et de soutien.

Du soutien pour vous et 
vos aidants 

Vivre avec une invalidité implique parfois le besoin de 
soins continus pour demeurer à domicile. L’allocation de 
reconnaissance pour aidant reconnaît le rôle essentiel que 
jouent chaque jour les aidants en leur fournissant une 
prestation mensuelle non imposable. 

Honorer le service des vétérans 
et vétéranes autochtones 

Anciens Combattants Canada met à la disposition des jeunes 
du matériel d’apprentissage gratuit et bilingue pour les aider 
à découvrir les réalisations et les sacrifices des militaires 
autochtones, y compris des ressources historiques, des profils 
de vétérans et vétéranes, des vidéos et des plans de cours.

Notre programme de cartes de reconnaissance des vétérans 
permet aux jeunes de remercier personnellement les 
vétérans et les membres des Forces armées canadiennes. 
Il est possible de commander ou de télécharger des 
ressources d’apprentissage sur le site https://veterans.gc.ca/fr/
remembrance/get-involved/veterans-week/learning-resources. 

Planifiez-vous une activité commémorative ou un monument 
aux morts dans votre collectivité? Pour les projets de 
monuments commémoratifs dans les communautés 
autochtones, le Programme de partenariat pour la 
commémoration rembourse jusqu’à 100 % des dépenses 
admissibles, jusqu’à concurrence de 50 000 $.
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